
 
 

ERUPCION VOLCAN CHAITEN 
 
 

Fecha del informe: 16 de Mayo de  2008 
Fecha de ocurrencia: 1 de Mayo de 2008 
Zona específica del impacto: Chaitén, Futaleufú, Palena – Región de Los 
Lagos en Chile y Esquel en Chubut Argentina 
 
 
1. Descripción del evento adverso: 

 
SERNAGEOMIN informa que la actividad del 
volcán se mantiene, la Alerta Roja volcánica 
continua vigente.  
  
La caída de ceniza es influenciada por los 
vientos, un cambio temporal hizo que una parte 
de la ceniza se dirija hacia algunas de las Islas 
Chauques, archipiélago ubicado frente a la 
localidad de Quicaví, al norte de la isla de Chiloé.  
Pero se pronostica para los próximos días un 
retorno hacia el lado argentino.  
 
En la zona desde el 14 de Mayo se están 
presentando lluvias que permiten una 
significativa reducción de las cenizas volcánicas 
en suspensión en el ambiente y una relativa 
limpieza en cultivos. 
 
 
2. Impacto del evento adverso 
 
Continúa la población evacuada en Puerto Montt, 
Castro, Chiloé, Osorno y poblaciones argentinas. 
El mayor porcentaje se encuentran en casas de 
familiares y amigos. En albergues están 

aproximadamente 802 personas 
 
ONEMI reporta que luego de un sobrevuelo efectuado por la Fuerza Aérea 
chilena el día 14 de Mayo el 90% de Chaitén esta inundado debido al aumento 
del caudal del río Blanco y a las precipitaciones que se registran. El camino que 
une la localidad de Puerto Cárdenas con Chaitén se encuentra interrumpido en 
algunos puntos de la ruta.  
 



 
3. Acciones del sector salud en Chile 

 
Los equipos multidisciplinarios de salud continúan brindando la asistencia 
médica y apoyo psicológico a la población evacuada.  Los consultorios de 
Puerto Montt, Castro, Futaleufú y Palena, prestan atención las 24 horas. Los 
principales problemas de salud manifestados hasta ahora son crisis de 
angustias, consultas preventivas, entre ellos se destacan los cuadros 
respiratorios y oculares. 

La vigilancia epidemiológica está activada  y se realizan evaluaciones de las 
condiciones sanitarias de los albergues dos veces al día. 

El Ministerio de Salud envió a la zona 16 mil mascarillas, ansiolíticos, 
antihistamínicos, sueros y antiparras protectoras para los ojos. Adicionalmente 
se enviaron 5 mil mascarillas, a la zona de la isla Tac lugar donde se registra la 
mayor caída de cenizas, debido al cambio de dirección del viento. 
 
Se refuerza la entrega de vacunas contra la influenza y el neumococo en el 
marco de la campaña rutinaria de vacunación. 
 
La SEREMI de Salud de Los Lagos monitoriza permanentemente la situación 
ambiental de la zona afectada y está tomando permanentes muestras de 
ceniza y otros elementos para someterlos a análisis. Las muestras de cenizas, 
tomadas corresponden a agua y aire de los sectores de Chaitén, Palena, y 
Futaleufú.  
 
La Secretaría Regional de Salud, la Empresa de Aguas Patagónica de Aysén y 
los Cuerpos de Bomberos, realizan el análisis y la distribución de agua.  
 
El Ministerio de Salud también brindó apoyo al personal de salud de Chaitén 
que resultó afectado por el proceso eruptivo 36 funcionarios se ubicaron en el 
Hogar de Bienestar. Los demás funcionarios se encuentran en la Isla de Chiloé 
con familiares o amigos. Se realiza apoyo psicológico, por parte de un equipo 
multidisciplinario conformado por psiquiatras, sicólogos y asistentes sociales.  
 
El Ministerio de Salud informó además que sus hospitales en Futaleufú y 
Palena, y sus unidades en villa Santa Lucia y Hualaihue están operativos 
prestando su asistencia a los afectados y albergados. 

El Ministerio esta desarrollando una campaña de información con medidas para 
la protección frente a la ceniza, para ojos, cuidados en la piel y cuero 
cabelludo, aparato respiratorio, prevención de accidentes, consumo de agua 
segura y medidas generales.  

4. Acciones del sector salud en Argentina 
 

El Ministerio de Salud de la Nación, a través de la Dirección Nacional de 
Emergencia Sanitaria (DINESA) coordina las acciones de asistencia en Chubut. 
Se enviaron a la provincia insumos, medicamentos, pastillas potabilizadoras de 



agua, 25.000 mascarillas, 1.500 gafas de protección, corticoides y antibióticos, 
de acuerdo con las necesidades detectadas en la provincia. Realiza además 
una campaña con medidas preventivas para la población frente a las cenizas 
del volcán Chaitén. 
 
  
5. Acciones de otros sectores. 

  
 

ONEMI, coordina las acciones de asistencia humanitaria a los afectados. 
 
Personal del Servicio Agrícola y Ganadero, monitorizan la calidad del agua de 
los ríos.  
 
La Fuerza Aérea Chilena realiza operativos de entrega de agua, alimentos y 
evacuación aeromédica en puntos alejados e inaccesibles de Chaitén.  
 
La Empresa eléctrica y de Telecomunicaciones activaron sus planes para 
garantizar sus servicios en la zona.   
 

6. Necesidades. 

Las necesidades son cubiertas con recursos locales y regionales. 

No se ha solicitado ayuda internacional. 

 
7. Fuentes de información. 
 

- ONEMI 
- SERNAGEOMIN 
- MINISTERIO DE SALUD DE CHILE 
- MINISTERIO DE SALUD DE ARGENTINA 
- GOBIERNO DE CHUBUT  

    


