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Haiti - Contexto




Haiti — Contexto
No hay orden aparente en el pais ... pero los
haitianos se llevan bien

Los afiches, los anuncios tienen muchos colores y
formas Si mirar en las calles... los taxis que se
llaman TAP TAP... tienen mucha informacion

SR, - Y & F = ) i :}*:tﬁ-\“’-ﬁm-;_g:;-,“
s o - _\_ S AN,
el |
" -";:_.-_5' P it



Haiti - contexto

mam ey h
L e L, S
i . - b




Contexto
‘Basura es por toda parte







Haiti — diferentes niveles de
informaciones

Nivel de los expertos



Ministerio de Salud
Tiene como sede una tienda




Call Centerr

Centros de llamadas son por telefones moviles.
Son vital para informar como también para recibir
informaciones de las personas, para saber como
piensan sobre la situacion, que miedos tienen




Salas de prensa siempre con conferencias, con temas
que estaban en los medios de comunicacion en el dia.
Por ejemplo, un dia se hablé de la contaminacion, asi
que trajeron a una persona ese dia para hablar sobre
la contaminacion de colera.?
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Presenter
Presentation Notes
Always accessible press conference rooms, with topics that were in the media the day before. For example, one day they talked about contamination, so they brought a person that day to talk about cholera contamination.




Sala de prensa...
Mucho interese por todos materiales.
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Desatfios

Haiti habia conocido el colera. Para la poblacion es una
enfermedad nueva, desconocida.

Este hecho, combinado con varios otros.

Cholerais no se percibe como un "natural” ni
enfermedad prevenible.

Los mensajes de prevencion son a veces dificiles de
transmitir en las comunidades

La violencia se han cometido en contra de CTC

La gente fuelinchado por sospecha o suministros
envenenamiento de las aguas

La estigmatizacion de los enfermos de colera



Percepciones

» Hay uno proverbio popular de Haiti "Los microbios no
matan a los haitianos”, lo que indica que existe la creencia
de que los haitianos son a fin de utilizar a los microbios, y
se han convertido asi que la resistencia, que no se puede
matar los microbios mas

» "Hemos estado viviendo en estas condiciones durante
muchos anos y no tuvimos el colera”, "El colera no existe
en nuestro pais. Es algo mas que nos esta matando "La
sensacion de que el colera es parte de un plan
internacional



Como integrar comunicacion de riesgo y
las culturas

» Plan A
» Plan B
» Plan C

Preparation

» Mobile
Response Communication

Recovery




- Percepcion como se tramite la colera

» Comunicacion de riesgo

» Respuesta a los
acontecimientos

» Aire
» Manos
» Sexo

» Contacto

Outrage

» Mosquitos

» Basuras
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El colera se puede curar

SRO que se conoce como "suero”, pero las percepciones
erroneas sobre la formadel uso

Algunas veces el uso como en su prevencion.
CTC son vistos como una fuente de colera
.. Y como la difusion de la enfermedad.

Haitianos quiere antibioticos para el colera, no agua!
Suero!

Tiene muchas preguntas

Por qué puedo conseguir los antibioticos

Necesitamos saber como detener la propagacion de la
enfermedad



Sentimientos

» No entendimiento - como se transmite chorela

» No queda claro como el colera puede ser tratado

» Chorela es una enfermedad desconocida en el pais

» Rapido .. La muerte puede ocurrir en tan solo unas horas

» Mientras con el terremoto tenian solidaridad y unidad en
la poblacion, el colera generar division y tensiones

» Aislamiento de una instancia de parte importante de la
poblacion.

» Verguenza



Retos: la toma de decisiones

» Emergentes como desafios en términos de orientacion y
asistencia que se necesita, a nivel sub-nacional y
comunitario

» Algunos de los enfoques estrategicos importantes y
algunos desafios

» Algunas de las herramientas y los recursos deben ser
desarrollados en la realidad local

» .La colaboracion interinstitucional es mas esencial -
técnico y operacional - para el fortalecimiento de las
capacidades basicas de comunicacion en los paises


Presenter
Presentation Notes
Technology x Communication: Possible Information




Haiti — Que funiona!

I. Centrarse en el individuo y el contexto
Tipos de enfoques para integrar los diferentes niveles.
Tener un conjunto de herramientas para usar

Combine los medios de comunicacion y la
comunicacion interpersonal

5. Potenciacion de la Comunidad debe ser la meta
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Mensajes Claves --Prevencion
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Lo que hacer

Men sa pou nou fe
lé yon moun gen dyare

Ba li sewom oral
pou ka ranplase dlo | ap pédi
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82 What you need to do in case of diarrhea.

Give oral serum to replace the water the
body has lost.

o

2 haby has diarfes continas ana
Eaks Fum {G e neansst MepIh Contre

Go to the nearest Health Centre.
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MESA| PREVANSYON
POU LITE KONT

KOLERA
&k =

Treta dia n ap sl

GID EDIKASYON
POU LITE KONT

KOLERA

« Mou ka itilize gid sa o pou fé edikasyon nan sont sante, kominote yo:
Kominote yo, Kan yo, Fanmi yo, Lekol yo, Legliz yo. »

KOLERA, se yon maladi moun trape nan manje ak dio ki kontamine, sa vie di kd gen mikwob kolera
& Maladi kalera o grav anpil anpd men Ii fasil pou vrete. Moun ki trape KOLERA 2 ka mouwri 8i § pa
wenn swen. Se pousa, nou dwe ba Il bwe sewdm oral pou ranplase dio | ap pédi a, epl mennen Il san

pedi @n nan sant sante ki pi pre a depi premye dyare a

Kijan pou n leve men noo



Que hacer en los hospitales

Koman moun ki mennen malad nan
sant sante yo dwe ede yo Jjwenn swen

sarEw po Panpan Pk,
wpEien malsd s vis @ yEn peds ek ey b e

Moun pn kolera ap jwenn soulajman (24 éd tan)
ke li grav, ke li po grav




El desarrollo de mensajes clave
Podemos curar rapido

Ou kapab GERI BYENVIT
si w gen KOLERA

DEFI OU SWIV KONSEY 5AYO

MENNEN
< \MALAD 1A
P VIT NAR
SANT SANTR
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ANBILANS POU MALAD
3482-7636 + 3851533




Desarrollo de mensajes claves—
Lavado de manos

LAVE MEN NOU
tanzantan, sitou :

ANBILANS POU MALAD

3482-7636 « 355 1-533]




El desarrollo de mensajes clave .. lo que
hacer cuando salga del hospital

Kisa pou nou fé iKisa pou nou fé
Ié nou tounen iakay_@1 le nou tounen lakga




El desarrollo de mensajes clave
"sector rural - campos de sal y el arroz

Mesaj prevansyon

pou jere Kolera dhan dir
nan sekteé agrikol la

Le nou lan

Nou ka travay nan chan yo ke poze, _

depi nou swiv prekosyon sa yo ; L& nou fin travay nan plantasyon diri yo, nou sipaze
4 fjyen yo, pa poupou nan chan yo, pa lave kouchet t

ya, svi ak dlo trete. Menm prensip sa yo dwe apli

tankou tomat, patat e latriye. Mou ka manje tout p

san ké sote, depi yo byen kwit paske chalé touye

tout Fai yo ak dio trete ak jif.

Ranmase tout vye fatra ba kote n ap chode diri, 12 rekdt |2 chitch i
lenap pa kontamine, byen lave veso nou pral mete rekit yo, kite rekibt yo

P . fie yon ti tan nan seléy pou mikwob yo ka mouri, pa kite fatra ba
keyi diri || kote botkilti yo tankou tomat, patat e atriye.

Le noulan
min sel

% yon moun gen dyare, i pa sipoze travay nan d
nan sezon rekdt (.

Man min s&l yo, i difisil pou nou pran maladi kolera paske

mikwob la paka viv kote s&f la fo anpil. Men fok nou toujou

kenbe prensip ijyen yo, pa poupou, pa jete fatra, pa lave kouchét
; """"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" tibebe nan min sl yo.




Developing Key Messages —
Rural sector - salt and rice fields

Mesaj prevansyon

pou jere Kolera dhan dir
nan sekteé agrikol la

Le nou lan

Nou ka travay nan chan yo ke poze, _

depi nou swiv prekosyon sa yo ; L& nou fin travay nan plantasyon diri yo, nou sipaze
fjyen yo, pa poupou nan chan yo, pa lave kouchet t
ya, svi ak dlo trete. Menm prensip sa yo dwe apli
tankou tomat, patat e latriye. Mou ka manje tout p
san ké sote, depi yo byen kwit paske chalé touye
tout Fai yo ak dio trete ak jif.

Ranmase tout vye fatra ba kote n ap chode diri, 12 rekdt |2 chitch i
lenap pa kontamine, byen lave veso nou pral mete rekit yo, kite rekibt yo

P f2 yon ti tan nan soléy pau mikwob yo ka mouri, pa kite fatra ba
keyi diri 5 | kote botikilti yo tankou tomat, patat e latriye.

Lenou lan
o min sél

% yon moun gen dyare, i pa sipoze travay nan d
nan sezon rekdt L.

Man min s&l yo, i difisil pou nou pran maladi kolera paske

mikwob la paka viv kote s&f la fo anpil. Men fok nou toujou

kenbe prensip ijyen yo, pa poupou, pa jete fatra, pa lave kouchét
; """"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" tibebe nan min sl yo.




Esperanza !
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