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Haiti -
 

Contexto



Haití
 

–
 

Contexto
 No hay orden aparente en el país ... pero los 

haitianos se llevan bien
 

Los afiches, los anuncios tienen muchos colores y 
formas Si mirar en las calles…

 
los taxis que se 

llaman TAP TAP…
 

tienen mucha informacion



Haiti -
 

contexto



Contexto
 Basura es por toda parte



Campos



Haiti –
 

diferentes niveles de 
informaciones

Nivel de los expertos

Publico en general



Ministerio de Salud
 Tiene como sede una tienda



Call Centerr
 Centros de llamadas son por telefones móviles.

 Son vital para  informar como también para recibir 
informaciones de las personas, para saber como 
piensan sobre la situación, que miedos tienen

 
,



Salas de prensa
 

siempre con conferencias, con temas 
que estaban en los medios de comunicación en el día.  
Por ejemplo, un día se habló

 
de la contaminación, así

 que trajeron a una persona ese día para hablar sobre 
la contaminación de cólera.?

Presenter
Presentation Notes
Always accessible press conference rooms, with topics that were in the media the day before. For example, one day they talked about contamination, so they brought a person that day to talk about cholera contamination.





Sala de prensa…
 Mucho interese por todos materiales.



Desafios
1.

 

Haití
 

había conocido el cólera. Para la población es una 
enfermedad nueva, desconocida.

2.

 

Este hecho, combinado con varios otros.
3.

 

Cholerais no se percibe como un "natural" ni 
enfermedad prevenible.

4.

 

Los mensajes de prevención son a veces difíciles de 
transmitir en las comunidades

5.

 

La violencia se han cometido en contra de CTC
6.

 

La gente fuelinchado por sospecha o suministros 
envenenamiento de las aguas

7.

 

La estigmatización de los enfermos de cólera



Percepciones
Hay uno proverbio popular de Haití "Los microbios no 
matan a los haitianos", lo que indica que existe la creencia 
de que los haitianos son a fin de utilizar a los microbios, y 
se han convertido así que la resistencia, que no se puede 
matar los microbios más
"Hemos estado viviendo en estas condiciones durante 
muchos años y no tuvimos el cólera", "El cólera no existe 
en nuestro país. Es algo más que nos está matando "La 
sensación de que el cólera es parte de un plan 
internacional



Como integrar comunicacion de riesgo y 
las culturas

Plan A
Plan B
Plan C

Mobile 
Communication 



Comunicacion de riesgo 
Respuesta a los 
acontecimientos

Aire
Manos
Sexo
Contacto
Mosquitos
Basuras

Percepcion
 

como
 

se tramite
 

la colera



El cólera se puede curar
SRO que se conoce como "suero", pero las percepciones 
erróneas sobre la formadel uso
Algunas veces el uso como en su prevención.
CTC son vistos como una fuente de cólera 
.. Y como la difusión de la enfermedad.
Haitíanos quiere antibióticos para el cólera, no agua! 
Suero!
Tiene muchas preguntas

Por qué puedo conseguir los antibióticos
Necesitamos saber cómo detener la propagación de la 
enfermedad



Sentimientos
No entendimiento - cómo se transmite chorela
No queda claro cómo el cólera puede ser tratado
Chorela es una enfermedad desconocida en el país
Rápido .. La muerte puede ocurrir en tan sólo unas horas
Mientras con el terremoto  tenian solidaridad y unidad en 
la población, el cólera generar división y  tensiones
Aislamiento de una instancia de parte importante de la 
población.
Vergüenza



Retos: la toma de decisiones

Emergentes como  desafíos en términos de orientación y 
asistencia que se necesita, a nivel sub-nacional y 
comunitario
Algunos de los enfoques estratégicos importantes y 
algunos desafíos
Algunas de las herramientas y los recursos deben ser 
desarrollados en la realidad local
.La colaboración interinstitucional es más esencial -
técnico y operacional - para el fortalecimiento de las 
capacidades básicas de comunicación en los países

Presenter
Presentation Notes
Technology x Communication: Possible Information





Haiti –
 

Que funiona!

1.

 

Centrarse
 

en el individuo
 

y
 

el contexto
2.

 

Tipos
 

de enfoques
 

para
 

integrar
 

los diferentes
 

niveles.
3.

 

Tener
 

un conjunto
 

de herramientas
 

para
 

usar
4.

 

Combine los medios
 

de comunicación
 

y
 

la 
comunicación

 
interpersonal

5.

 

Potenciación
 

de la Comunidad
 

debe
 

ser la meta



Design



Mensajes Claves --Prevencion



Lo que hacer





Que
 

hacer
 

en los hospitales



El desarrollo de mensajes clave
Podemos curar rapido



Desarrollo de mensajes claves–
Lavado

 
de manos



El desarrollo de mensajes clave .. lo que 
hacer cuando salga del hospital



El desarrollo de mensajes clave 
"sector rural -

 
campos de sal y el arroz



Developing Key Messages –
 Rural sector -

 
salt and rice fields



Esperanza !
 …



Esperanza !
 …



http://www.comunicacaoderisco.com



Log Base 
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