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Resumen

1. En mayo del 2006, se establecié la Oficina de Etica para promover una cultura de
ética y rendicion de cuentas en la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS). En el
presente informe se destacan: a) las actividades y los logros de la Oficina de Etica en su
quinto afio de funcionamiento; b) las denuncias que ha recibido la Oficina y las
investigaciones realizadas; c¢) las nuevas politicas establecidas para que las
investigaciones se lleven a cabo de manera uniforme y para aumentar la objetividad, la
eficiencia y el profesionalismo del sistema de administracion de justicia de la OPS; y
d) las medidas futuras para mejorar la cultura ética de la Organizacion.

Periodo que abarca el informe

2. Este informe abarca el trabajo llevado a cabo por la Oficina de Etica desde el 1 de
enero del 2010 hasta el 31 de diciembre del 2010. A diferencia de los informes anteriores,
que abarcaban el periodo que iba desde el 1 de mayo de un afio hasta el 30 de abril del
aflo siguiente, este informe anual —asi como los informes futuros — se referird a un afo
civil completo. Este cambio facilitara la notificacion y la compilacion de datos
estadisticos, al igual que la comparacion con otras organizaciones internacionales.

3. En vista de la transicion hacia la presentacion de informes referidos a un afio civil,
el informe de este afio se solapard en cierta medida con el informe de afio pasado, que
abarcaba el periodo comprendido entre el 1 de mayo del 2009 y el 30 de abril del 2010.
En consecuencia, se repetird en este informe alguna informacion del informe anterior.
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Situacion y funcion

4. La Oficina de Etica es una entidad funcionalmente independiente que presenta
informes directamente a los Cuerpos Directivos de la OPS por intermedio del Comité
Ejecutivo. Para conseguir que sus funciones sean totalmente independientes, la Oficina
no esta bajo la supervision directa de otra entidad de la Organizacién. Los asuntos
administrativos estan a cargo de la oficina del Director Adjunto.

5. La funcién principal de la Oficina de Etica es brindar asesoramiento y orientacion
al personal acerca de cuestiones de ¢€tica y velar por el cumplimiento del Codigo de
Principios Eticos y Conducta de la OPS. Como parte de esta funcién asesora, la Oficina
de FEtica imparte capacitacion y ofrece sesiones informativas a los funcionarios para
destacar las politicas y los programas existentes destinados a abordar las cuestiones o
inquietudes éticas que pudieran tener.

6. La Oficina de FEtica también investiga imputaciones de actos indebidos y
presuntas infracciones al Codigo de Principios Eticos y Conducta. Ademas, sirve como
punto focal de la Organizacion para todos los casos de robo o pérdida de activos y
equipo, e investiga este tipo de incidentes siempre que sea necesario.

7. La Oficina de Etica también supervisa el servicio de ayuda sobre ética, que
permite a los funcionarios hacer preguntas sobre cuestiones de indole ética o notificar
supuestas faltas de conducta. El servicio de ayuda se ofrece en los cuatro idiomas
oficiales de la OPS (inglés, espafiol, portugués y francés) y el personal que lo utiliza
puede quedar en el anonimato si asi lo desea.

8. La Oficina de Etica también actia como coordinador del Sistema de Gestion de
los Asuntos de Integridad y los Conflictos (SGAIC) de la OPS y como secretaria del
Comité Permanente sobre Proteccion de Activos y Prevencion de Pérdidas.

9. Como parte de estas diversas funciones y responsabilidades, la Oficina de Etica
también tiene a su cargo la tarea de actualizar o elaborar nuevas normas y procedimientos
en el ambito de la ética y el cumplimiento de normas, la justicia interna y la prevencion
del fraude.

10. A continuacién se presentan las principales actividades emprendidas y los
resultados logrados en cada una de estas areas en el 2010.

Asesoramiento y orientacion

11. A fin de proporcionar orientacion y asesoramiento adecuados, la Oficina de Etica
alienta activamente a los funcionarios a que hagan preguntas sobre cualquier asunto que
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pueda tener implicaciones éticas y recibe preguntas del personal que prefiere mantenerse
en el anonimato mediante el servicio de ayuda sobre ética. Promover la revelacion de
informacion de manera plena y abierta forma parte de una estrategia concertada a fin de
reducir al minimo los posibles problemas para el personal y la Organizaciéon y evitar
situaciones que de otra manera pudieran dar lugar a un conflicto de intereses o
incumplimiento de las normas éticas de la OPS. Cuando los funcionarios hacen preguntas
y actiian de acuerdo con la orientacion que se les ha prestado, estan protegidos incluso si
posteriormente surge algun problema.

12. El Cédigo de Principios Eticos y Conducta de la OPS, en vigor desde enero del
2006, fue concebido para alentar al personal a tomar las medidas necesarias en el
momento propicio. En consecuencia, el personal deberd revelar, de manera oportuna,
toda actividad, asociacion o posible conflicto de intereses que pudiera tener repercusiones
en su trabajo o en la labor y la reputacion de la Organizacion. Asi, por ejemplo, a los
funcionarios se les exige que soliciten autorizacion antes de aceptar un empleo o
actividad, remunerada o sin remunerar, fuera de la Organizacion. Muchas de las consultas
recibidas en la Oficina de Etica estan relacionadas con los requisitos especificos
establecidos en el Codigo. Ademas, los funcionarios hacen consultas a la Oficina sobre
una amplia gama de otros temas que tienen, o podrian tener, implicaciones éticas.

13.  Durante el afio civil 2010, la Oficina de Etica respondié a 65 consultas del
personal, entre las que se incluian tres presentadas mediante el servicio de ayuda sobre
ética, como se ilustraba en la figura 1.
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Figura 1: Consultas de los funcionarios de la OPS, desglosadas por tipo,
en el afio civil 2010
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14. Aunque es dificil hacer una comparacion exacta debido al cambio en el periodo

abarcado por los informes, las 65 consultas recibidas en el 2010 representan
aproximadamente el mismo numero que las recibidas en afos anteriores (véase la figura 2

a continuacion).
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Figura 2: Consultas recibidas, por periodos de los informes, entre el 2008 y el 2010.
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Oportunidades de brindar capacitacion y formacion

15. La Oficina de Etica sigui6 impartiendo en el 2010 sesiones informativas sobre el
Cédigo de Principios Eticos y Conducta y el Sistema de Gestion de los Asuntos de
Integridad y los Conflictos (SGAIC) de la OPS a diversos grupos de personal. En concreto,
se organizaron sesiones de orientacion en grupo para:

. el personal de la Representacion de la OPS/OMS en Colombia, en enero;

. los nuevos administradores de las representaciones en Bolivia, Brasil, Ecuador, El
Paso, Haiti y Venezuela, en mayo;

. el personal de la Representacion de la OPS/OMS en Chile, en julio.
16. Ademés, la Oficina de Etica celebré sesiones de orientacion individuales a lo

largo del afio para los nuevos representantes de pais, los administradores y los directivos
superiores.
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17. Desde su creacion en el 2006, la Oficina de Ftica ha organizado sesiones
informativas presenciales en cerca de la mitad de las 28 representaciones de la OPS. En
vista de las ventajas de las sesiones practicas de sensibilizacion y aprendizaje, se
intensificaran los esfuerzos para visitar las restantes representaciones tan pronto como sea
posible.

18. A los funcionarios nuevos que se incorporan a la Organizacion se les sigue
exigiendo que realicen el curso de capacitacion en linea sobre el Cddigo de Principios
Eticos y Conducta de la OPS que se prepard en el 2007 y se basa en el estudio de casos.

19. La Oficina de Ftica reconoce que debe impartirse mas capacitacién y cursos de
actualizacion a los funcionarios de la OPS. En el 2010, se emiti6 una solicitud de propuesta
a cuatro empresas para adquirir programas de capacitacion listos para su uso sobre una
amplia gama de temas relacionados con la ética. Lamentablemente, solo se recibid una
propuesta viable, lo que condujo a la cancelacién de la solicitud de propuesta. Esta se
emitird de nuevo en el 2011.

Investigaciones

20. Una de las funciones mas importantes de la Oficina de Etica es realizar
investigaciones de presuntas faltas de conducta. Se trata de investigaciones de
determinacion de los hechos que tienen por objeto proporcionar a las autoridades a cargo
del tema o a los encargados de adoptar decisiones informacion suficiente para determinar si
se produjeron actos de conducta indebida. Las investigaciones son meramente
administrativas —no judiciales — y el papel de la Oficina de Etica se limita a llegar a
conclusiones de hecho, establecer si la sospecha esta fundada y determinar si ha habido
violacion de las normas de conducta de la Organizacion.

21.  Para garantizar una separacion adecuada de las funciones, la Oficina de Etica no
hace ningln tipo de recomendacion ni toma decisiones sobre medidas administrativas o
disciplinarias una vez obtenido el resultado de la investigacion.

22. En la OPS, los informes de investigacion se presentan al Area de Gestion de
Recursos Humanos para su estudio. Cuando se ha establecido una presuncién de conducta
indebida, el Area de Gestion de Recursos Humanos envia una carta con los cargos al
funcionario pertinente, quién tendra acto seguido la oportunidad de responder. A
continuacion, el Area de Gestion de Recursos Humanos decide el tipo de medida
disciplinaria o administrativa, si la hubiere, que debe imponerse al funcionario.

23. Cuando las investigaciones se relacionan con cuestiones administrativas, también se
presenta un informe al Director de Administracion para su estudio.
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En el afio civil 2010, la Oficina de Etica recibié 23 denuncias de actos que

planteaban preocupaciones de indole ética. En la figura 3 a continuacion se muestra un
desglose de la manera en que la Oficina de Etica recibié informaciéon sobre un problema
0 una sospecha.

Figura 3: Denuncias sobre actos que planteaban preocupaciones de indole
ética, presentadas segun la forma en la que la Oficina de Etica
recibio la informacion, 2010
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25.

En la figura 4 se muestra el nimero de denuncias sobre cuestiones de indole ética

recibidas desde el 2006 hasta el 2010. Aunque de nuevo es dificil hacer una comparaciéon
exacta debido al cambio en el periodo abarcado por los informes, el nimero de denuncias
recibidas en el 2010 fue similar al de los afios anteriores.
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Figura 4: Nimero de notificaciones sobre preocupaciones de indole ética recibidas
en la Oficina de Etica desde 2006 hasta 2010.
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26. La Oficina de Etica recibié 10 denuncias por medio del servicio de ayuda sobre
ética en el 2010, lo que supone un ligero aumento respecto al periodo abarcado por el
informe anterior, en el que se recibieron 8 notificaciones por esta via. De esas 10
notificaciones, 8 se presentaron andnimamente.

27.  Las investigaciones llevadas a cabo por la Oficina de Etica incluyeron temas
variados y dieron lugar a que la Organizacion tomara diversas medidas disciplinarias y
administrativas teniendo en cuenta los resultados y la gravedad de la falta cometida. A
continuacion se presenta un breve panorama de los diversos asuntos notificados a la
Oficina de Etica en el 2010 y de los casos que se han cerrado, asi como de los casos
todavia pendientes.

Casos cerrados

28. En el 2010, la Oficina de Etica recibié denuncias acerca de los siguientes asuntos
y realiz6 investigaciones en los casos en los que estuvo justificado:
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Un empleado fue enviado a un banco local a depositar dinero, pero supuestamente
falsifico la boleta de deposito y se apropid de los fondos.

Supuesto uso indebido del nombre de la OPS para publicar vacantes ficticias y
cobrar una tasa para postularse al cargo.

Supuesta omision en un formulario de solicitud de empleo de declarar que un
pariente del candidato ya estaba trabajando en la Organizacion.

Evaluacion desfavorable de un supervisor nuevo que supuestamente podria llevar
a la cesacion del empleo mientras que la evaluacion del supervisor anterior habia
sido positiva.

Presunto comportamiento indebido de un empleado en un trabajo anterior, que dio
lugar a la rescision de su contrato por conducta indebida en ese empleo previo.
Presunto uso indebido del nombre de la OPS en un sitio web personal de un
empleado.

Presunto abuso de poder por un supervisor y exigencias desmedidas impuestas a
los subordinados.

Presunta exigencia de que un empleado asumiera responsabilidades que excedian
enormemente el grado del funcionario sin concederle ninguna compensacion
adicional.

Supuesta contratacion de amigos y familiares, ausencias de la oficina sin
autorizacion y favoritismo.

Un empleado que estaba de viaje en comision de servicios para asistir a una
reunién, pero supuestamente no asistié a dicha reunion y en su lugar se dedico a
hacer turismo.

Supuesto comportamiento indebido de un empleado fuera de la oficina.

Supuesta adjudicacién de contratos ficticios y provision de viajes a amigos,
realizando contratos falsos de bienes y servicios que nunca se recibieron y
organizando actividades sin relacion con el trabajo de la OPS.

Presunto acoso a funcionarios temporeros por parte de su supervisor.

Supuesta falsificacion de instrumentos juridicos y registros oficiales en un asunto
privado entre un empleado y la pareja del empleado.

Un empleado que supuestamente contrataba a un familiar de su conyuge para
trabajar en la misma unidad.

La Oficina de Etica investigd estas imputaciones para determinar si merecian

investigarse. En algunos casos, después de hacer las averiguaciones pertinentes, la
Oficina de Etica llegé a la conclusion de que la acusacion no estaba fundada en hechos.
En otros casos, la Oficina de Etica traté directamente con la persona o la oficina en
cuestion para abordar la situacion. En varios casos, se determind que la acusacion estaba
justificada y, en consecuencia, se remitié un informe al Area de Gestién de Recursos
Humanos para su estudio. Basandose en el resultado de las investigaciones que se
llevaron a cabo, se le rescindio el contrato a una persona de la Organizacion en el 2010 y
no se le renovo el contrato a otra. La decision esta pendiente en uno de los otros casos.
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Casos pendientes

30.  La Oficina de Etica también est4 investigando los siguientes asuntos denunciados
en el 2010, pero que todavia no se han ultimado:

. Un supervisor que supuestamente pedia a un subordinado que realizara trabajo de
tecnologia de la informacién en casa.

. Supuesta conducta poco ética de un supervisor en la interaccion diaria con los
subordinados.

. Supuestas amenazas de rescindir el contrato de una persona en razén de su
orientacion sexual.

. Un supervisor que aparentemente trata a los subordinados de manera irrespetuosa.

. Un empleado que supuestamente insulta a los colegas de la misma unidad de
trabajo.

. Supuesta tergiversacion en el sitio web de una de red social de la situacion laboral
en la OPS de un empleado.

. Acusacion de que un empleado ha sido acosado por los compaiieros de trabajo.

. Supuesta invalidez del titulo universitario de un empleado.

Sistema de Gestion de los Asuntos de Integridad y los Conflictos de 1a OPS

31.  La Oficina de Etica coordina el Sistema de Gestion de los Asuntos de Integridad y
los Conflictos (SGAIC) de la OPS. El SGAIC se establecié en el 2007 a fin de reunir
todos los recursos existentes relacionados con las cuestiones de integridad y de resolucion
de conflictos en un Unico sistema, de manera que sean mas accesibles, eficaces y mejor
comprendidos por el personal.

32.  Los miembros' del Sistema de Gestion de los Asuntos de Integridad y los
Conflictos se reunieron en nueve ocasiones en el 2010. Debido a la importancia y la
complejidad de los temas sometidos a estudio, las reuniones se centraron principalmente
en dos puntos: la confeccion de un protocolo de investigacion y el examen del Sistema de
Administracion de Justicia en la OPS.

! Los miembros del SGAIC son la Oficina de Etica, la Oficina del Mediador, la Oficina de Asuntos
Juridicos, Gestion de Recursos Humanos, Seguridad de la Informacion, la Oficina de Supervision Interna
y Servicios de Evaluacion, la Junta de Apelacion, el Grupo de Examen de Reclamaciones y la Asociacion
de Personal.
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Protocolo para realizar investigaciones en el lugar de trabajo

33.  En abril del 2010, tras un profundo debate dentro del SGAIC, la Oficina de Etica
elabor6 un Protocolo de Investigacion que tiene por objeto asegurar que todas las
investigaciones se lleven a cabo de manera justa, transparente y uniforme.

34.  En el Protocolo de Investigacién se describen los pasos especificos que deben
seguirse durante todas las averiguaciones e investigaciones preliminares en la OPS.
Incluye informacién sobre la funcion del investigador, los derechos y las obligaciones de
la persona que se investiga y de los testigos, el acceso a los registros y los espacios de
trabajo, la realizacion de entrevistas, el grado de prueba y la preparacion y publicacion de
los informes de investigacion.

35. El Protocolo de Investigacion también especifica que cada caso es Unico y que
puede requerirse cierta flexibilidad para garantizar que las investigaciones se lleven a
cabo adecuadamente y que cada caso se evalue individualmente.

Examen del sistema de administracion de justicia

36.  La Oficina de Etica coordin un examen minucioso del sistema de administracion
de justicia en la OPS. En este examen, que dur6 casi un afio, se procurd garantizar que el
personal tuviera acceso a un sistema de administracion de justicia independiente,
transparente y profesional, coherente con las mejores practicas internacionales y las
reformas que se estan llevando a cabo en todo el sistema de las Naciones Unidas.

37. Tras largas deliberaciones dentro del SGAIC, se present6 un informe integral a la
Directora de la Oficina Sanitaria Panamericana en julio del 2010. Después de considerar
diferentes opciones presentadas por el SGAIC, asi como las opiniones discrepantes
expresadas por algunos miembros, la Directora aprobd los siguientes cambios en el
sistema de administracion de justicia de la OPS:

. Se establecera un proceso informal de peticion de reconsideracion mediante el
cual el personal pueda solicitar al Area de Gestion de Recursos Humanos que
examine una decision o accién que ha afectado negativamente sus términos y
condiciones de servicio, sin tener que recurrir a un procedimiento de apelacion
mas formal y legalista.

. La funcion de investigar imputaciones de acoso sera asignada a la Oficina de
Etica.
. El Grupo de Examen de Reclamaciones sera reemplazado con un Comité

Permanente de Examen de Acoso. El principal efecto de este cambio es que ya no
se encargara un panel de colegas de una imputacion de acoso desde el principio al
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fin. En su lugar, las imputaciones de acoso seran tratadas como cualquier otra
imputacion de conducta indebida y seran notificadas directamente a la Oficina de
Etica para su examen e investigacién. El Comité Permanente de Examen de
Acoso solo participara al final del proceso, examinando el informe de
investigacion antes de hacer una recomendacién al Area de Gestién de Recursos
Humanos.

. Se contratard a una persona de fuera de la Organizacion con pericia profesional en
la resolucion de conflictos para desempenar la funcion de presidente de la Junta
de Apelacion de la OPS. Los funcionarios seguiran prestando servicios como
otros miembros de la Junta de Apelacion.

38.  Estos cambios tienen como finalidad aumentar la credibilidad e independencia del
sistema de administracion de justicia en la OPS, reducir el tiempo que toma estudiar los
casos, aumentar la objetividad y mejorar todo el funcionamiento del proceso.

39.  La fecha prevista para la aplicacion de estas nuevas medidas es el 1 de julio del
2011, una vez confirmados los cambios pertinentes del Reglamento del Personal por el
Comité Ejecutivo de la OPS.

Comité Permanente sobre Proteccion de Activos y Prevencion de Pérdidas

40. La Oficina de Etica ademds actia como miembro y secretaria del Comité
Permanente sobre Proteccion de Activos y Prevencion de Pérdidas, que se establecid en
mayo del 2009.> La finalidad de este comité es ayudar a prevenir la pérdida, la
malversacion o el robo de los recursos de la OPS asegurando que se sefialen y controlen
eficazmente los riesgos de naturaleza financiera y que todos los casos conocidos se
notifiquen, investiguen y resuelvan adecuadamente. Este Comité se reunid en cuatro
ocasiones en el 2010, conforme a sus atribuciones que exigen que se reuna al menos una
vez por trimestre.

41.  La Oficina de Etica ha sido designada como punto focal para los robos y pérdidas
que ocurran en la Organizacion. Por ello, todas las personas que trabajan para la
Organizacion Panamericana de Salud fueron informadas, mediante un boletin de
informacion general publicado en marzo del 2010, de la responsabilidad de notificar
directamente a la Oficina de Etica la pérdida o robo de bienes, activos o equipo de la OPS

2 gl presidente del Comité Permanente sobre Proteccion de Activos y Prevencion de Pérdidas es el
Director de Administracion; los miembros del Comité son el Asesor Juridico, el Auditor General de la
Oficina de Supervision Interna y Servicios de Evaluacion, el Gerente de Gestion e Informacion
Financiera, el Oficial de Seguridad de la Informacién y el Jefe de la Oficina de Etica, que también
desempena las funciones de secretario.
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42.  Enel 2010, la Oficina de Etica recibio 19 denuncias de pérdida o robo de activos
de la Organizacidn, 3 denuncias sobre uso fraudulento de tarjetas de crédito de la OPS
y una notificacion acerca del uso de cheques fraudulentos. La mayoria de los robos y las
pérdidas fueron de computadoras portatiles, teléfonos inteligentes y camaras digitales. El
valor del equipo perdido o robado ascendi6 a $16.839, informacion que se incluyo en el
Informe financiero del Director correspondiente al 2010.

43. La Oficina de Etica dio seguimiento a estos casos y obtuvo declaraciones escritas
de las personas a quienes se le habia asignado el equipo o recurso, asi como informes
policiales cuando se considerd necesario.

Redes profesionales

44, La Oficina de Etica es miembro de dos redes profesionales. La primera es la
Conferencia de Investigadores Internacionales, que celebra una reunion anual de los
principales investigadores de los organismos de las Naciones Unidas, instituciones
financieras internacionales y otras organizaciones internacionales. La reunion
correspondiente al 2010 se celebrd en junio en Nairobi (Kenya).

45. La segunda es la Red de Etica, integrada por profesionales dedicados a la ética
que actian en las Naciones Unidas, sus organismos especializados, y algunas
instituciones financieras internacionales. La reunion inaugural de la Red se celebrd en
junio en Roma (Italia) y estuvo seguida de otra la reuniéon en Washington, D.C., en
diciembre. La finalidad de esta red es intercambiar buenas practicas y experiencias en el
ambito de la ética y el cumplimiento de las normas.

Medidas futuras

46.  En el informe del ano pasado se sefialaba que se habia emitido una solicitud de
propuesta a cuatro empresas, invitdndolas a que presentaran cotizaciones para: a) ayudar
a actualizar el Codigo de Principios Eticos y Conducta de la OPS; b) realizar una
encuesta sobre el ambiente; c) preparar un programa de capacitaciéon hecho a medida
basado en el Codigo revisado, y d) proporcionar programas de capacitacion listos para su
uso sobre una amplia gama de temas. Aunque tres empresas respondieron a la solicitud
de propuesta, se determind que solo una propuesta satisfacia los requisitos técnicos de
estas diversas actividades. Como resultado, se tomé la decision, en consulta con el Area
de Gestion de Compras y Suministros, de cancelar la solicitud de propuesta y hacer una
nueva emision.

47.  En este momento, la Oficina del Asesor Juridico se encarga de gestionar el
programa de notificacion de las declaraciones de intereses de la OPS. Este programa
pasaré a estar bajo la responsabilidad de la Oficina de Etica en el 2011, y se ampliara para
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incluir no solo la revelacion de la situacion financiera, sino también la revelacion general
en otras areas, como el empleo y las actividades externas, que podrian dar lugar a
posibles situaciones de conflicto de intereses.

48.  Para aumentar la sensibilizacion en torno a las respectivas funciones y
responsabilidades de la Oficina de Etica y la Oficina del Mediador, se impartiran sesiones
informativas conjuntas por area de trabajo a todos funcionarios de la sede de la OPS en el
2011.

49. La Oficina de Etica ha elaborado politicas sobre la aceptacion de obsequios y el
empleo externo, asi como sobre la responsabilidad del personal en relacion a la pérdida o
robo de equipo u otro activo propiedad de la Organizacion por negligencia o un acto
indebido intencional. Estas politicas entraran en vigor en el 2011. En consulta con los
interesados directos pertinentes, la Oficina de Etica seguira trabajando en la formulacion
de otras politicas en asuntos como el empleo posterior al trabajo con la OPS, la
participacion en juntas y comités asesores, la contratacion de miembros de la familia
como voluntarios no remunerados y la redaccion de articulos.

Intervencion del Comité Ejecutivo

50.  Se invita al Comité Ejecutivo a que tome nota de este informe, solicite mayor
informacion o aclaraciones sobre la labor realizada por la Oficina de Etica en el
transcurso del pasado afio y proporcione mas orientacion a la Organizacion si lo estima

conveniente.

Anexo
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PLANTILLA ANALITICA PARA VINCULAR LOS PUNTOS DEL ORDEN DEL DiA
CON LOS MANDATOS INSTITUCIONALES

1. Punto del orden del dia: 3.4. Informe anual de la Oficina de Etica 2010

2. Unidad a cargo: Oficina de Etica (ETH)

3. Funcionario a cargo: Philip MacMillan

4. Lista de centros colaboradores e instituciones nacionales vinculadas a este punto del orden
del dia:

No se aplica.

5. Vinculo entre este punto del orden del dia y la Agenda de Salud para las Américas 2008-
2017:

No se aplica.

6. Vinculo entre este punto del orden del dia y el Plan Estratégico 2008-2012:

Objetivo Estratégico 16 y RPR 16.3 relativo a las politicas y practicas que promueven, entre otras
cosas, el comportamiento ético del personal en la Organizacion. El indicador 16.3.6 se refiere
directamente al trabajo de la Oficina de Etica para medir el nimero de consultas recibidas de los
funcionarios y para evaluar el grado de sensibilizacion general acerca del comportamiento ético.

7. Practicas 6ptimas en esta area y ejemplos de paises de la Region de las Américas:

No se aplica.

8. Repercusiones financieras del punto del orden del dia:

La Oficina de Etica presentara una solicitud de fondos para ejecutar las actividades descritas en la
solicitud de propuesta, segin se menciona en el informe.






