Taller de Capacitacion en Comunicacion de Riesgo El Salvador

Fecha: 14 al 16 de mayo de 2009
Lugar: San Salvador
Coordinadora: Lic. Bryna Brennan, Asesora Principal de Comunicacion (OPS)
Facilitadores: Lic. Vilma Gutiérrez, Especialista de Comunicacion
Lic. Evelyn Rodriguez (OPS), Especialista de Comunicacion
Objetivos
1. Desarrollar aptitudes en comunicacion de crisis y emergencia (riesgo) orientada hacia la elaboracion de una

estrategia de comunicacion de riesgo.

2. Apoyar el desarrollo de una red regional de profesionales con habilidades en comunicacién de riesgo, facilitar el
apoyo, compartir mensajes y desarrollar las buenas practicas.
3. Apoyar el fortalecimiento de las capacidades béasicas de preparacion de los paises en el marco del Reglamento
Sanitario Internacional.
4. Participar en un ejercicio de simulacién que pueda ser utilizado en el nivel local.
Resultados
1. Un equipo de comunicadores capacitados para fortalecer los esfuerzos nacionales en la elaboracion de una
estrategia nacional de comunicacién de riesgo.
2. Un grupo que puede replicar las buenas précticas el nivel local.
3. Definicion de mecanismos para poner en accion los planes y asegurar la realizacion de evaluaciones.
4. Un ejercicio de simulaciéon que pueda ser replicado por los participantes al nivel local como una herramienta de
evaluacién para medir el nivel de preparacion y respuesta de sus planes
Agenda
Dia 1

Viernes, 14 de mayo

09:00—09:30 Registro de participantes
09:30—10:00 Inauguracion

= Representante de OPS/OMS en El Salvador
*  Ministerio de Salud Publica El Salvador

10:00—10:30 Introduccién al taller y presentacion de participantes

= Antecedentes, objetivos y resultados Vilma Gutiérrez

10:30—11:00 Receso

11:00—11:45 Sesidon Técnica 1: La revision del Reglamento Sanitario Internacional (IHR)

Alerta mundial por incrementos de episodios epidémicos

Qué es lo nuevo en el RSI?

Qué orienta el RSI?

Capacidades Basicas de los Paises (el rol de la comunicacion)

Dr. Gustavo Avila/ OPS El Salvador

11:45—12:30 Sesién Técnica 2: Introduccion a la Comunicacién de Riesgo.
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= Percepcion de riesgo - Modelo Sandman
= Definicién: Comunicacion de Riesgo
* Normas de la OMS Vilma Gutiérrez
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12:30 —13:30 Almuerzo

13:30—15:00 Sesién Técnica 2: continuacion
Discusion y Ejercicios en grupos Vilma Gutiérrez, Evelyn Rodriguez

15:00—15:15 Receso

15:15—16:00 Sesion Técnica 3:

Estrategia de Comunicacién de Riesgo y la Comunicacion Interinstitucional Vilma Gutiérrez
16:00—17:30 Presentacion del Plan Nacional de Comunicacion de Riesgo
de El Salvador Ministerio de Salud El Salvador
Dia 2
Sabado, 15 de mayo
08:30—09:00 Resumen del dia anterior
09:00—10:30 Sesién Técnica 3: continuaciéon
Pasos para la elaboracion de una Estrategia de Comunicacién de Riesgo.
Coordinacion de la Comunicacion
Escuchar al Pablico Vilma Gutiérrez, Evelyn Rodriguez
10:30—11:00 Receso
11:00—12:30 Sesién Técnica 3: continuacion
Herramienta: Lista de Planificacién de OPS
Ejercicio de grupo: Hoja de ruta para la elaboracién de una Estrategia
de Comunicacion de Riesgo
12:30—13:30 Almuerzo

13:30—15:00 Sesién Técnica 4:
La comunicacién efectiva con los medios de comunicacion
antes y durante una Emergencia de Salud Publica
e Transparencia en practica
e  Primer Anuncio
e Escuchar mediante el didlogo Vilma Gutiérrez

15:00—15:30 Receso

15:30—17:00 Sesién Técnicab:

Al momento de la crisis- active su plan Vilma Gutiérrez
Dia 3
Domingo, 16 de mayo
08:30—08:45 Resumen del dia anterior (relator designado)
08:45—11:00 Ejercicio de Simulacion Vilma Gutiérrez, Evelyn Rodriguez
11:00 —11:30 Plenaria y préximos pasos Ministerio de Salud El Salvador
11:30—12:30 Clausura

de la Salud
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