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ETAPAS DE TRABAJO DEL MODELO DE COMPETENCIAS

ETAPA 1
ELABORACION DEL MARCO REGIONAL DE LAS

COMPETENCIAS PARA EL PERSONAL DE SALUD
(SEPTIEMBRE 2010 — ABRIL 2011)

ETAPA 2
DIAGNOSTICO DE LAS COMPETENCIAS EN LA
REGION.

ETAPA 3

DESARROLLO DE ESTRATEGIAS DE COPACITACION
COLABORATIVAS COMO BIENES PUBLICOS
REGIONALES. IMPLEMENTACION A TRAVES DEL
CAMPUS VIRTUAL DE SALUD PUBLICA.
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EXPERIENCIAS PREVIAS DE DESARROLLO DE UN MODELO DE COMPETENCIAS

MODELO DEL REINO UNIDO
Desarrollado por un grupo de organizacionesy

publicado por el Departamento de Salud.

Definen 9 areas de trabajo, 4 esencialesy 5
complementarias.
Las cuatro areas esenciales son:
. Monitoreo y evaluacion.
. Evaluacion de evidencias de efectividad de las
intervenciones, programas y servicios.
. Politicas y estrategias de desarrollo e
implementacion.
4. Liderazgo y trabajo colaborativo.
Las complementarias son:
. Mejoramiento de la salud.
. Proteccion de salud.
. Inteligencia en salud publica.
. Salud publica académica.

. Saludy calidad del apoyo social.

Las competencias se definen cruzando estas areas con

9 niveles (segun el grado que deben tener de

adquisicion de la competencia). Ello se divide también
en 4 dimensiones: conocimiento, capacitaciony

calificaciones, regulacion y roles.

MODELO DE CANADA
Disefiado en colaboraciéon con The Public

Health Agency of Canada.

Las areas para medir las competencias son:

. Ciencias centrales de la salud publica.

. Andlisis y evaluacion.

. Desarrollo de politicas y planificaciéon de
programas.

. Asociacion y colaboracion

. Diversidad e inclusion.

. Comunicacion.

. Liderazgo.

Las competencias se definen cruzando estas

areas con tres dimensiones segun el tipo de

ocupacion:

Trabajadores que proveen los servicios en

primera linea.
Consultores o especialistas.

Gerentes o0 supervisores.

MODELO DE LOS EUA
Desarrollado por el COUNCIL ON LINKAGES BETWEEN
ACADEMIA AND PUBLIC HEALTH PRACTICE.

Las areas para medir las competencias son:

1.
2.

Evaluaciones y habilidades analiticas.

Desarrollo de politicas y programa de habilidades de
planeacion.

Habilidades de comunicacion.

Habilidades de competencia cultural.

. Habilidades para la practica en la comunidad.

Habilidades en ciencias en salud publica.
Planificacion financiera y habilidades de
administracion.

Liderazgo y habilidades en pensamiento sistémico.

En total se desglosan 76 competencias, las cuales se cruzan

con tres niveles segun la categoria de la fuerza de trabajo.
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EXPERIENCIAS PREVIAS DE DESARROLLO DE UN MODELO DE COMPETENCIAS

CONSENSO DE CALI

HABLEMOS DE
COMPETENCIAS DEL
PERSONAL DE SALUD, NO
SOLO DEL PERSONAL DE
SALUD PUBLICA, PORQUE HAY
COMPETENCIAS RELEVANTES
DE LA SALUD PUBLICA PARA
TODOS.

SEGUN LA OMS, EL PERSONAL DE SALUD ESTA CONSTITUIDO
POR AQUELLOS ACTORES QUE PRESTAN ASISTENCIA
SANITARIA A QUIENES LA NECESITAN.
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PROPUESTA METODOLOGICA:

PARA ELABORAR LAS COMPETENCIAS
PROFESIONALES DEL PERSONAL DE
SALUD DEFINIMOS COMO PUNTO DE
PARTIDA:

LAS FUNCIONES ESENCIALES DE LA
SALUD PUBLICA.

Y TRANSVERSALMENTE A ESTAS FUNCIONES
PROPONEMOS UTILIZAR LA ATENCION PRIMARIA A
LASALUD Y LOS DETERMINANTES SOCIALES DE LA
SALUD.

DEBEMOS HACER ENFASIS EN LOS CONTEXTOS,
LOS VALORES, LAETICA, EL HUMANISMO Y EN LA
PERSPECTIVADE QUE NO SOLO ES FUNDAMENTAL
LAADQUISICION DE CONOCIMIENTOS, SINO
TAMBIEN EL DESARROLLO DE HABILIDADES Y
ACTITUDES.
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LOS DOMINIOS SUSTANTIVOS
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PROPUESTA METODOLOGICA: LOS DOMINIOS SUSTANTIVOS

PROPONEMOS EL REAGRUPAMIENTO DE LAS FESP PARA SU
MEJOR ABORDAJE METODOLOGICO, ASi COMO LA
INCORPORACION DE UNA FUNCION QUE TENGA EN CUENTAEL
COMPONENTE DE SALUD INTERNACIONAL / SALUD GLOBAL.
DOMINIOS SUSTANTIVOS:

1. ANALISIS DE SITUACION DE SALUD.

2.VIGILANCIAY CONTROL DE RIESGOS Y
DANOS.

3. PROMOCION DE LA SALUD Y PARTICIPACION
SOCIAL.

4. POLITICA, PLANIFICACION, REGULACION Y
CONTROL.

5. EQUIDAD EN EL ACCESO, CALIDAD EN LOS
SERVICIOS INDIVIDUALES Y COLECTIVOS.

6. SALUD INTERNACIONAL / GLOBAL.
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PROPUESTA METODOLOGICA: DIMENSIONES

LAS DIMENSIONES DEBEN SER COMPRENDIDAS COMO ATRIBUTOS DE LOS DOMINIOS
SUSTANTIVOS.

SE PROPONEN LAS SIGUIENTES:

PLANEACION
GESTION
EVALUACION
COMUNICACION
LIDERAZGO
INVESTIGACION

SE DEBE TENER EN CUENTA QUE PARA ELABORAR COMPETENCIAS PROFESIONALES PARA EL
PERSONAL DE SALUD SIEMPRE DEBEMOS PREGUNTARNOS ¢ QUE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
ACTITUDES DEBE TENER ESTE PARA REALIZAR SU LABOR DE SALUD PUBLICA?

PARALELAMENTE, DEBEMOS IDENTIFICAR VALORES Y EJES TRANSVERSALES QUE CRUCEN TODAS LAS
DIMENSIONES. ENTRE ELLOS: JUSTICIA SOCIAL, EQUIDAD, INTERSECTORIALIDAD,
INTERDISCIPLINARIEDAD, IGUALDAD DE GENERO, EXCLUSION SOCIAL, EMPODERAMIENTO, ETC.
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PROPUESTA METODOLOGICA: LOS AMBITOS DE PRACTICA

PARA LA DETERMINACION DE LAS COMPETENCIAS
ESPECIFICAS SE PROPONEN LOS SIGUIENTES
AMBITOS DE PRACTICA (ESTOS PODRAN SER
PRECISADOS MAS ADELANTE) :

1. NIVEL DE LAAUTORIDAD SANITARIA NACIONAL

2. NIVEL DE LAADMINISTRACION A NIVEL
DESCENTRALIZADO

3. NIVEL DE GESTION DE LA RED DE SERVICIOS

4. NIVEL COMUNITARIO (SERVICIOS PRIMERA
LINEA)

POR EL MOMENTO SOLO SE SUGIERE QUE SE UTILICEN
ESTOS AMBITOS PARA QUE EN CADA PAIS, LOS COMITES DE
TRABAJO QUE SE INSTAUREN PARA ESCRIBIR LAS
COMPETENCIAS, IMPLIQUEN A EXPERTOS DE ESTOS
CUATRO AMBITOS (SI CORRESPONDE), ADEMAS DEL
AMBITO ACADEMICO.
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COMPETENCIAS PROFESIONALES

EL CRUCE ENTRE LOS DOMINIOS SUSTANTIVOS Y LAS DIMENSIONES NOS APORTARA LAS COMPETENCIAS
PROFESIONALES.

COMPETENCIAS
PROFESIONALES

nmzZ0—mnz2m —0

DOMINIOS SUSTANTIVOS
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ACTORES, TIEMPOS Y PRODUCTOS

COMITE REGIONAL

COORDINACION GENERAL: CHARLES GODUE -
OPS

COORDINACION EJECUTIVA: LAURA MAGANA
VALLADARES — INSP

COORDINACION TECNICA: JUANA SUAREZ
CONEJERO - INSP

COORDINADORES DE LOS GRUPOS DE
TRABAJO POR DOMINIOS (1 AL 6)
ASESORES REGIONALES

PERIODO

SEPTIEMBRE 2010 — ABRIL 2011

PRODUCTO

COMITES DE EXPERTOS POR DOMINIOS
DICIEMBRE
DOMINIO 1 - BRASIL
DOMINIO 2 - PERU
DOMINIO 3 — PUERTO RICO
DOMINIO 4 - COLOMBIA
DOMINIO 5 - CHILE
DOMINIO 6 - MEXICO

MAPA DE COMPETENCIAS PROFESIONALES.
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PLAN DE TRABAJO

1. ENTREGAR COMENTARIOS AL MODELO PARA INTEGRAR UN DOCUMENTO UNICO REGIONAL,
INCLUYENDO LAS PROPUESTAS PARA GLOSARIO.

FECHA LIMITE: 20 DE SEPTIEMBRE.

RESPONSABLES: COMITE REGIONAL.

2. INTEGRAR UN DOCUMENTO UNICO REGIONAL.

FECHA LIMITE: 30 DE SEPTIEMBRE.

RESPONSABLES: COORDINADORA TECNICA.

3. CONFORMAR GRUPOS DE TRABAJO BASICOS EN LOS PAISES. ENVIAR AL INSP LISTADO DE
NOMBRES.

FECHA LIMITE: 20 DE SEPTIEMBRE.

RESPONSABLES: COORDINADORES.
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4. ELABORAR UNA PROPUESTA DE COMPETENCIAS PROFESIONALES PARA CADA DOMINIO.
(MAXIMO 12, MINIMO 8).

FECHA LIMITE: 10 DE OCTUBRE.

RESPONSABLES: COORDINADORES Y GRUPOS DE TRABAJO.

5. HACER UNA VALIDACION PRIMARIA DE LAS COMPETENCIAS EN LOS PAISES CON GRUPOS DE
TRABAJO AMPLIADOS. ENVIAR AL INSP LOS NOMBRES DE LAS PERSONAS QUE SE INCORPORAN A
LOS GRUPOS DE TRABAJO EN ESTE SEGUNDO MOMENTO.

FECHA LIMITE: 20 DE OCTUBRE.

RESPONSABLES: COORDINADORES Y GRUPOS DE TRABAJO.

6. ENVIAR LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES VALIDADAS AL INSP PARA SU INTEGRACION.
FECHA LIMITE: 25 DE OCTUBRE.

RESPONSABLES: COORDINADORES DE LOS GRUPOS DE TRABAJO.
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PLAN DE TRABAJO

7. COMPILAR LAS COMPETENCIAS Y ENVIARLAS (DE MANERA CRUZADA) A LOS COORDINADORES
PARA SU VALIDACION.

FECHA LIMITE: 10 DE NOVIEMBRE.

RESPONSABLES: COORDINADORA TECNICA.

8. VALIDAR DE FORMA CRUZADA LAS COMPETENCIAS (CADA GRUPO DE TRABAJO REVISARA LAS
COMPETENCIAS ELABORADAS POR LOS OTROS GRUPOQOS).

FECHA LIMITE: 30 DE NOVIEMBRE.

RESPONSABLES: COORDINADORES Y GRUPOS DE TRABAJO.

9. ENVIAR LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES VALIDADAS AL INSP PARA SU INTEGRACION.
FECHA LIMITE: 30 DE NOVIEMBRE.

RESPONSABLES: COORDINADORES Y GRUPOS DE TRABAJO.
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PLAN DE TRABAJO

10. COMPILAR LAS COMPETENCIAS VALIDADAS DE FORMA CRUZADA'Y ELABORAR UN
DOCUMENTO DE TRABAJO.

FECHA LIMITE: 15 DE DICIEMBRE.

RESPONSABLES: COORDINADORA TECNICA.

11. HACER UN TALLER REGIONAL EN LIMA, PERU CON LOS SIGUIENTES OBJETIVOS:
« REVISION DEL DOCUMENTO DE TRABAJO.
+ DISCUSION DE LA PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA ETAPA SIGUIENTE.
« DEFINICION DE UN PLAN Y CRONOGRAMA DE TRABAJO.

FECHA : ENERO 2011 (TENTATIVAMENTE).

RESPONSABLES: COORDINADOR GENERAL.
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FACILIDADES PARA LA OPERACION

1. SE ABRIO UN ESPACIO EN EL CVSP CON TODA LA DOCUMENTACION DEL TALLER. PUEDE SER
CONSULTADA EN:

http://devserver.paho.org/virtualcampus/moodle/course/view.php?id=86

2. SE ENVIO A TODO EL COMITE REGIONAL UN DOCUMENTO ACERCA DE COMO ELABORAR LAS
COMPETENCIAS, ASi COMO OTRAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.

3. SE COMPARTIRA CON TODO EL COMITE REGIONAL ESTA PRESENTACION PARA SU
REUTILIZACION EN LOS PAISES.

RESPONSABLE: COORDINADORA TECNICA.

4. SE ABRIRA EN EL CVSP UNA SALA DE ELLUMINATE PERMANENTE A DISPOSICION DE TODOS LOS
GRUPOS DE TRABAJO.

RESPONSABLE: OPS

5. SE CONVOCARAN REUNIONES PERIODICAS POR ELLUMINATE. LA PRIMERA SE PROPONE A
MEDIADOS DE SEPTIEMBRE.

RESPONSABLE: COORDINADORA TECNICA.


http://devserver.paho.org/virtualcampus/moodle/course/view.php?id=86
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